
 

 خدا بٌام

 و انتقاد  رم اعلام شکایت، پیشنهادف

              
 

   ..................................................:  ( توایل )در صَرت شاکی ًام ٍ ًام خاًَادگی  

   ..................................................: بیوار  ًام ٍ ًام خاًَادگی  

 ..................................................... : ( )در صَرت  توایلٍ پیگیری  ػلام ًتیجِ بررسیا جْت تواس تلفي

 حضَری           کتبی     تلفٌی             شکایت: حًَُ  

 پرسٌل بیوارستاى             سایر هَارد        هٌبغ شکایت :          بیوار / خاًَادُ بیوار  

 هَضَع شکایت :

 (ٍ پشتیباًی  کادر خدهاتی   کادر اداری          پرستار        پسشک         ) : برخَرد ًاهٌاسب

  ّسیٌِ ّابَدى  بالا       یهراقبتخدهات درهاًی ٍ ِ ئکیفیت اراًارضایتی از 

 اسب بیوارستاىفضای ًاهٌ              اًتظار طَلاًی جْت دریافت خدهات ٍ بلا تکلیفی

 ............................................... ذکر ًوایید( سایر ) لطفا دقیقاً اهکاًات رفاّی ًاهٌاسب 

.......................................................................................................................................................................................   

 ........................................................................................  برای بْبَد ػولکرد بیوارستاى چِ پیشٌْادی دارید؟  

............................................................................................................................................................................................ 

        سال ........ : سي   زى        هرد      :  سجٌ:  تکمیل نمائیذ در صورت تمایل:  (شخصی)اطلاعات دموگرافیک  

 فَق لیساًس ٍ بالاتر             لیساًس           دیپلن ٍ فَق دیپلن  زیر دیپلن              :   تحصیلات     

 ............................  : سایر) قید گردد(       خاًِ دار        آزاد              کارگر       :         کارهٌد     شغل      

 امضاء شاکی

 تیجه گیری و بازخوردهای لازم :اقذامات انجام شذه، ن

 

 : پیگیریکذ 

 : بخش

 : تاریخ

 کذ پیگیری:   لطفاً این قسمت را نسد خود نگه داریذ.

 تواس فرهائید.  041 -30244003  جْت پیگیری ٍ دریافت ًتیجِ بررسی در ساػات اداری با شوارُ تلفي  

 


